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APRESENTACAO

O Grupo de Cooperacao com a Gestao Publica, acao integrante do 11° Congresso GIFE em parceria com a
Rede Tematica de Gestao e Politicas Publicas, foi realizado de 04 de fevereiro a 05 de marco de 2021 e reuniu
diferentes atores do ecossistema, entre eles representantes de organizacoes da sociedade civil, investidores
sociais, consultores e academia, alem de contar com a participacao dos especialistas Glaucia Macedo do
Instituto Humanize e Rafael Gioielli do Instituto Votorantim.

Uma atividade que estimulou reflexdes sobre questoes centrais que permeiam a pratica da Cooperacao com a
Gestao Publica e debateu os aspectos que articulam essa modalidade como agenda publica e a pratica
filantropica. Os encontros tambem permitiram mapear as principais inquietacoes sobre o tema, aprofundar
desafios comuns, trocar boas praticas e refletir sobre possibilidades para avancar em diferentes frentes.

Confira neste documento uma sintese com o0s principais pontos debatidos pelo grupo ao longo desta jornada
colaborativa.
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MURAL DOS PARTICIPANTES

Sabemos que o formato online diminui as possibilidade de
conexoes que um encontro presencial pode proporcionar e,
para minimizar este impacto, criamos o mural dos
participantes. Assim, cada participante pode contar um pouco
mais sobre si, suas motivacoes em participar deste grupo de
colaboracao e disponibilizar seus contatos.

Clique aqui para conferir e interagir.

)


https://padlet.com/gife/877blhc3pghed3ab

FERRAMENTAS E CANAIS GIFE SOBRE COOPERACAO
COM A GESTAO PUBLICA

Guia ISP por “O que o Investimento Social Privado pode fazer
por Gestao Publica”

Infografico do Censo GIFE: A relacao entre ISP e OSCs:
Tendéncias para 2021

Rede Tematica: Gestao e Politicas Publicas

DURRAARAAAAAAAAAL  COGIFE  NAARANARRAAARA



https://convite.gife.org.br/guia-isp-por-gestao-publica
https://gife.org.br/especial-redegife-a-relacao-entre-isp-e-oscs-tendencias-para-2021/
https://gife.org.br/atuacao-em-rede/gestao-e-politicas-publicas/

TROCAS E PARTILHAS NOS CANAIS DE
COMUNICACAO DO GRUPO

“Percepcoes e experiéncias dos gestores publicos sobre o alinhamento do investimento
social privado as politicas publicas” Acesse aqui.

“Governos Fortalecidos - Aumentam a efetividade dos nossos investimentos?” Acesse aqui.

“Projeto sobre Linguagem Simples no laboratorio de inovacao da Prefeitura de Sao Paulo!”
Saiba mais.

“Pesquisa BISC 2020 completa!” Saiba mais.

*—


https://sinapse.gife.org.br/download/percepcoes-e-experiencias-dos-gestores-publicos-sobre-o-alinhamento-do-investimento-social-privado-as-politicas-publicas
https://www.redeamerica.org/Portals/0/Publicaciones/DesarrolloLocal/Memorias%20Gobiernos%20Locales%20PORT.pdf?ver=2020-10-14-121302-860
https://011lab.prefeitura.sp.gov.br/linguagem-simples/inicio
https://www.comunitas.org/bisc/

Glaucia Macedo Rafael Gioielli
Instituto Humanize Instituto Votorantim



QUESTOES ABORDADAS NO ENCONTRO INAUGURAL

e E necessario que o ISP colabore com a Gestio e Como as diferentes estrategias de ISP influenciam o
Publica? modelo de colaboracao a ser adotado?

e E necessario que a Gestio Publica colabore com o e Que modelos de colaboragao existem/conhecemos?
ISP?

e Quando a colaboracao é solucao ou ameaca?

e O que diferencia uma colaboracao bem sucedida de
uma mal sucedida?

e Preconceitos mutuos de imagem e Quais os cuidados a serem adotados?

e Quais os aspectos formais/legais dificultam a e Quais armadilhas precisam ser evitadas?

colaboracao?
e Como ampliar as colaboracoes e os resultados

e Quais os elementos “culturais” dificultam a gerados?
colaboracao




ENCONTROS TEMATICOS

INQUIETACOES E
DESAFIOS DA
COOPERACAO DO ISP
COM A GESTAO PUBLICA




A partir do levantamento das
principais inquietacoes e desafios em
relacao a Cooperacao com a Gestao
Publica pelo grupo, foram
selecionadas quatro questoes de
maior relevancia.

Alguma delas norteou encontros
tematicos, nos quais os participantes
puderam se aprofundar na questao,
refletir sobre os desafios,
compartilhar boas praticas e
identificar possiveis acoes de
melhoria.

Confira a sequir a sintese de cada um
destes encontros.

Andreéa Gife




Que elementos sao
necessarios para que a
conversa setor publico x 3°
setor seja o mais fluida
efetiva (alcancar
resultados)?

Como assegurar o
compromisso mutuo e o
registro do acumulo de
aprendizado no
desenvolvimento de
projetos de colaboracao
entre gestao publica,
terceiro setor e ISP
mantendo a continuidade
das acoes diante de
processos como o de
alternancia e troca de
gestores e garantindo a
construcao coletiva como
premissa?

Como garantir que
transparéncia e celeridade
sejam contempladas pelos
dois lados nas colaboracoes
entre ISP e gestao publica?

Como o ISP se prepara para
a parceria numa perspectiva
de continuidade, entendendo
o ciclo da gestao publica e
pensando na geracao de
resultado? (Percepcoes
mutuas de descontinuidade
e temporalidade - tanto no
setor privado quanto no
setor publico.)




Que elementos sao necessarios para que a
conversa setor publico x 3° setor seja o mais
fluida efetiva (alcancar resultados)?

v

Como estabelecer as parcerias
com Gestao Publica?

Como o ISP se prepara para a parceria numa
perspectiva de continuidade, entendendo o ciclo da
gestao publica e pensando na geracao de resultado?
(Percepcoes mutuas de descontinuidade e
temporalidade - tanto no setor privado quanto no
setor publico.)

Como assegurar a continuidade e
sustentabilidade da parceria com
a Gestao Publica?




Que elementos s&o necessarios
para que a conversa setor publico
X 3° setor seja o mais fluida
efetiva (alcancar resultados)?

PARTICIPANTES




Desafio mutuo de reconhecimento, de entender quem esta do outro lado (entender a
multiplicidade e diversidade de camadas e de tipos que compoem o setor publico e o terceiro
setor)

Auséncia de linguagem comum e de instrumentos técnicos e institucionais do 3° setor para lidar
com a complexidade, duracao e rigidez dos ritos e processos do setor publico

Contexto de desconfianca e sentimento de opacidade de lado-a-lado

Falta de compreensao e dimensionamento do 3° setor dos altos custos e esforcos necessarios a
operacionalizacao da cooperacao com o setor publico (processos muitas vezes exigem mais
energia e recursos do que o objeto da parceria)

Multiplicidade de formas e contextos em que a relacao entre 3° setor e setor publico pode se
estabelecer (ex. cooperacao e parceria x prestacao de servico)

Posicionamento de organizacoes do ISP sobre temas da agenda publica de responsabilidade do
setor publico pouco executado




Assimetria e falta de transparéncia das informacoes com combinados pouco claros no inicio da
cooperacao

Falta de escuta ativa com o governo nos seus diversos niveis com caréncia de entendimento do

3° setor sobre as realidades cotidianas, problemas, desafios e capacidades dos gestores
publicos em todos os niveis

Formato de abordagem do governo pelo 3° setor em rede/coalizao pouco explorado

Falta de investimento na sistematizacao, comunicacao e simplificacao de procedimentos e
liturgias de rotina na relacao do ISP e OSC’s com a gestao publica

Mimetizacao de praticas de engessamento e burocratizacao dos processos pelo ISP em editais
e outros instrumentos de cooperacao com OSC’s e Setor Publico

Receio excessivo do ISP pelo risco de imagem relacionado a associacao com o setor publico




CASES

e Alianca, parceria do Instituto Humanize, Fundacao Brava, Fundacao Lemann e do
Republica.org) realizados junto aos estados para aportar boas praticas de Gestao de Pessoas
no Setor Publico.

e Projeto “Ruas Completas” do WRI Brasil em parceria com Frente Nacional de Prefeitos (FNP) e
diversos Investidores Sociais (Citi Foundation, ICS, etc.) para o desenvolvimento e a
implantacao de projetos e politicas de Ruas Completas atraves da Rede Nacional Para a
Mobilidade de Baixo Carbono formada por 17 capitais e grandes cidades.

e BrazilLab, programa de aceleracao de startups de govtech pela Fundacao Brava, incentivando a
cooperacao entre ecossistema de negocios de impacto com ISP e setor publico por meio do
desenvolvimento de solucoes para questoes de interesse publico

e Social Good Brasil em parceria com a Alianca para o desenvolvimento de proficiéncia e
conhecimento em uso e gestao de dados pelos gestores publicos

e Apoio do Instituto Votorantim aos municipios na gestao da crise da Covid-19

*



ELEMENTOS E RECOMENDACOES

Postura de abertura e cooperacao sem atitude de superioridade ou de solucoes prontas (a
parceria soO dara certo se todos fizerem juntos)

Identificacao e designacao clara dos interlocutores (clareza sobre com quem estao falando)
Nao implicar em custos para o governo no processo de implementacao

Utilizar repasses de recursos ao setor publico apenas quando necessario para a efetivacao da
parceria

Utilizar o mecanismo do MROSC que permite a criacao dos Conselhos de Fomento e
Colaboracao

Demandar do setor publico a desighacao de gestores com acesso e poder de decisao na
estrutura para a interlocucao

Construcao conjunta e plural dos projetos de cooperacao a partir da diversidade de
perspectivas e contribuicoes possiveis e necessarias

*



TEMA 1 | BOAS PRATICAS

ELEMENTOS E RECOMENDACOES

e Facilitar e explorar a simplificacao da linguagem nos editais do
ISP para a cooperacao com a gestao publica

e Pensar e desenhar bem os critérios dos editais para buscar
atender quem realmente precisa e evitar concentracao de
esforcos e recursos nos governos mais capazes e
familiarizados com a linguagem do ISP

GIFE/

FRONTEIRAS
DA AG
COLETIVA




Pesquisa sobre percepcao do setor publico em relacao ao ISP

Organizar e orientar as solucoes tematicas do ISP para o setor publico em formato
de Menu

Implementar e promover o dialogo com associacoes de dirigentes publicos
Sensibilizacao e escuta dos gestores de nivel operacional

Producao de conhecimento e roteiros pelo GIFE (RT Gestao e Politicas Publicas)
sobre os processos operacionais de cooperacao com a Gestao Publica (ex.

passo-a-passo: como doar para o setor publico?)



e Atuar em rede/coalizao para qualificar a interlocucao com o setor publico a partir da
diversidade de perspectivas que este arranjo permite.

e Criar tipologias/categorias de cooperacao e modelos de interface com setor publico
identificando a pertinéncia, vantagens e desafio de cada uma delas (ex. parceria,
cooperacao, convénio, advocacy e reivindicacao).

e Utilizar instrumentos de dialogo do ISP para intercambio

> Plataforma viva de troca de informacoes e interacao (padlet, basecamp,

whatsapp, etc.)



https://materiais.socialgoodbrasil.org.br/govsccontracovid19
https://wribrasil.org.br/pt/o-que-fazemos/projetos/ruas-completas
https://101dias.wegov.net.br/assine
https://sinapse.gife.org.br/download/percepcoes-e-experiencias-dos-gestores-publ
icos-sobre-o-alinhamento-do-investimento-social-privado-as-politicas-publicas
Exemplo de plataforma uteis para resposta:
https://app.mural.co/tiwegovclube4525/m/wegovclubed4525/1595845947614/5a5d89c
c1da7ef3279796e3222cc083e512ed5d1 e
https://app.mural.co/tiwegovclube4525/m/wegovclube4525/1596071546717/aff4abef
2102290862b24a64edcfccb5211902ab

*



TEMA 2

Andrea Rabetim (Fund. Vale)
Beatriz Ramos (Vetor Brasil)
Hugo Pedro (Comunitas)

Mariana Noronha (Alianca)
Patricia Mendonca (USP)

Pedro Marin (Fund. Tide Setubal)
Rafael Gioieli (Inst Votorantim)
Sergio Andrade (Agenda Publica)



TEMA 2 | DESAFIOS

Abandono do trabalho e interrupcao dos projetos pelos processos de troca ou transicao de
gestores publicos ou pelas mudancas de estrategia dos institutos e fundacoes

Falta de cuidado na manutencao, continuidade e encerramento dos projetos e programas que
envolvem a cooperacao com o setor publico

Participacao cidada incipiente ou inexistente na construcao ou cocriacao das solucoes de
interesse e do bem publico e no controle social dos projetos e agcoes

Falta de dimensionamento do poder do ISP na relacao com os governos

Dependéncia da gestao publica em relacao ao apoio do ISP para manutencao das solucoes
desenvolvidas

Necessidade de exame e analise da eficacia do modelo dos conselhos para o controle social e
continuidade dos projetos (ex. verificar aparelhamentos e direcionamentos)

Auséncia de timing entre terceiro setor e setor publico (falta de compreensao da diferenca de
tempos nos rituais de cada um dos lados)

Visao maximalista do impacto dos projetos pelo ISP em relacao ao setor publico




TEMA 2 | DESAFIOS

e Perspectiva do poder ausente na construcao da legitimidade das solucoes de interesse publico
e dos mecanismos de coordenacao

e Falta de exploracao da narrativa sobre os projetos para aléem da producao de evidéencias e das
boas praticas

e Nao observancia da Governanca e dos mecanismos de coordenacao da cooperacao (quem
senta a mesa? como funcionam os mecanismos de governanca?)

e Falta de coordenacao entre os objetivos e a escala da parceria e as diversas camadas do poder
publico que influenciam os arranjos de cooperacao (regulacao, implementacao, etc.)

e Falta de escuta dos agentes implementadores da politica publica para aprimoramento da
linguagem




TEMA 2 | BOAS PRATICAS

CASES

e Projeto Ciclo Saude da Fundacao Vale com o CEDAPS no aprimoramento da gestao do
atendimento em saude nos municipios por meio da escuta das liderancas, servidores e
beneficiarios para o aprimoramento da linguagem e promocao do engajamento

e Projeto Planejamento de Longo Prazo para a Cidade do Futuro — Trées Lagoas Sustentavel, do
Instituto Votorantim com Instituto Arapyau e Suzano, apoiando um projeto de longo prazo a
partir de uma governanca plural, diversa e controle social engajado

e Desenvolvimento Territorial do Sul da Bahia do Instituto Arapyau no apoio de iniciativas que
potencializam as acoes do poder publico e da comunidade local voltadas para a melhoria da
educacao basica municipal, também iniciativas que fortalecam os gestores publicos e a
sociedade civil na promocao da eficiéncia na gestao publica e o fortalecimento da governanca e
dos arranjos institucionais necessarios para a implementacao e o monitoramento do Plano de
Desenvolvimento Regional.




TEMA 2 | BOAS PRATICAS

CASES

e Projeto Ciclo Saude da Fundacao Vale com o CEDAPS no
aprimoramento da gestao do atendimento em saude nos
municipios por meio da escuta das liderancas, servidores e
beneficiarios para o aprimoramento da linguagem e promocao do
engajamento

e Programa de Educacao do Instituto Votorantim a partir da
articulacao das politicas federais com as politicas municipais e
do fortalecimento da demanda social em vigor ha mais de 10
anos assegurando continuidade apesar das transicoes de

AEE@EEE
—a L [ ] ]

governo e dos desejos de mudanca do conselho da organizacao | it

e Programa Juntos da Comunitas no apoio as gestoes publicas | B Al cenc vvico (AU




TEMA 2 | ACOES DE MELHORIA

e ISP compreender melhor e mais profundamente a dinamica e os tempos da gestao publica e
seus controles

e Incentivar a coproducao das propostas como uma dimensao estruturante

e Pensar a articulacao com os mecanismos e politicas existentes e nas diversas esferas
(municipal, estadual federal)

e Desafio mutuo de reconhecimento, de entender quem esta do outro lado (entender a
multiplicidade e diversidade de camadas e de tipos que compoem o setor publico e o terceiro
setor)

e Reconhecer a legitimidade dos interesses de lado-a-lado




REFLEXOES, INSIGHTS E
DESEJOS DE ACAO
INDIVIDUAIS POS JORNADA




Compreensao de como
uma organizacgao
iImplementadora e que
atua diariamente com a
ponta da gestao publica
pode apoiar - como uma
ponte mais forte entre ISP
e setor publico.

Ouvir o gestor publico;
aprofundar temas
discutidos na gestao
publica para criar mais
corpo teorico.

O ISP deve escutar a
perspectiva da Gestao
Publica e buscar espacos
para interagir com a
gestao publica.

Gosto da proposta de investigar
de forma sistematica as
percepcoes do setor publico em
relacao ao ISP. Acredito que uma
pesquisa desse tipo deve abarcar
nao so6 casos bem sucedidos de
cooperacao, mas também casos
de descontinuidade.

Desejamos: que consigamos
estruturar acoes concretas de
curto, médio e longo prazo para
avancar nessa pauta.

Produzir conhecimento sobre os
processos da gestao publica.

Escutar e compreender a
realidade dos agentes publicos.

Desejo de acao: compor estratégia
de geracao de conhecimento para
diminuir distancia entre os dois
campos (ISP e Gestao Publica), em

parceira com rede GIFE e academia.

Desejos de acao: Pensar em
estratégias para aumento da
visibilidade mutua entre os dois
campos (ISP e Gestao Publica),
conectando com particularidades
e poténcias de cada participante
deste grupo (Ex: ponteAponte:
premiacao para gestores publicos).

Desejo de contribuir com a
construcao das propostas e
sistematizacao de boas praticas
para o aperfeicoamento das
parcerias com a gestao publica.




Conhecer, promover e explorar os
diversos modelos e arranjos de
cooperacao.

Aprimorar os modelos de
governanca intersetorial,
co-produzir as teses de impacto,
construir capacidades institucionais
no setor publico é primordial,
estratéegias de financiamento mais
duradouras, fortalecer a sociedade
civil e seu papel.

Ha o interesse de aprimoramento/
intensificacao da colaboracao entre
ISP e a Gestao Publica.

Cocriacao dos projetos como
dimensao estruturante.

Ha uma oportunidade de geracao de
conhecimento (paper) sobre esta
interacao entre ISP e gestao publica:
criar categorias, conceituacoes,
tipificacoes, etc. A partir dai
podemos pensar em sistematizar
recomendacoes e praticas para o
campo.

Existe uma grande oportunidade em
explorar as percepcoes do setor
publico sobre o ISP para construir
parcerias melhores e mais
sustentaveis.

As recomendacoes que servem para
o ISP em geral servem tambéem para
outros atores, como os organismos

de cooperacao internacional.

O ISP deve buscar/ organizar/
tratar o conhecimento sobre
essa interacao.

Necessidade de definicoes e
conceituacoes Iniciais,
identificar o que é importante
saber sobre as interacoes
ISP-poder publico, mapear
praticas. um grupo muito
motivado e com muitos desejos

em comum de fazer esta agenda

avancar.

Reflexoes: assimetria de

informacoes entre os dois lados

da cooperacao: ISP e Gestao
Publica.

3



CONSIDERANDO TUDO O
QUE TROCAMOS NESTA
JORNADA, QUAIS SERIAM OS
TEMAS PRIORITARIOS PARA
SEREM TRATADOS EM
OUTROS ESPACOS DO GIFE?




INDICACOES DO GRUPO

Realizar encontro/série de 1. a discussao de coproducao Buscar a conexao com outras
encontros entre ISP pode ser tratada em outras RTs representacoes institucionais
e Gestores Publicos - via e espacos do GIFE da sociedade civil com o
RT de Gestao Publica. objetivo de fortalecer o
2. ponto de atencao: a criacao ecossistema e intensificar o
de "manuais™ nao pode impacto.
Estimular o debate sobre a engessar os processos em
diversidade regional ISP e diferentes contextos

Como o GIFE pode estimular
3. tratar o tema da percepcio a producao de conhecimento

entre as areas (GP e ISP) e da que conecte e potencialize a

Estimular o debate sobre a : relacao entre organizacoes do
_ ) _ confianca. . .
diversidade regional ISP e ISP e "implementadoras” do 3

sua representacao no ISP.

sua representacao no GIFE. setor.




IDEIAS-FORGCA

Producao e disseminacao de conhecimento
Investigacao e analise da percepcao dos gestores publicos sobre a relacao com o ISP

Decantacao das experiéncias de cooperacao ISP x Setor Publico em analise

Tipificacao dos modelos e formas de cooperacao do ISP com a Gestao Publica

Glossario pratico de termos e conceitos da Gestao e das Politicas Publicas

Elaboracao de manual de boas praticas nos modelos e tipos de cooperacao do ISP com a

Gestao Publica

O RO~

Encontros com Gestores Publicos e outros atores

1. ldentificar nas redes dos membros da RTGPP gestores publicos que possam compartilhar
experiéncias, perspectivas, ideias, impressoes e desafios (ex. Alianca, Juntos, AGP, etc.)

2. Ciclo de encontros por meio da RTGPP

Interacao da rede e cooperacao com outras redes tematicas

1. Pensar formas fluidas de interacao entre membros da RTGPP

2. \Verificar pontos de conexao com as demais redes tematicas e formas de colaboracao do
tema transversal (gestao publica) com temas finalisticos (saude, garantia de direitos da
crianca e do adolescente, juventudes, desenvolvimento territorial, etc.)
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